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I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1. Настоящее Положение разработано в соответствии со следующими нормативными 

правовыми актами: 

 Законом Российской Федерации от 07.02.1992 г. № 2300-1 (ред. от 11.06.2021) «О 

защите прав потребителей»;  

 Законом Российской Федерации от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»; 

 Постановлением Правительства РФ от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении Правил 

оказания платных образовательных услуг»; 

 Приказом Министерства просвещения РФ от 16 сентября 2020 г. № 500 “Об 

утверждении примерной формы договора об образовании по дополнительным 

общеобразовательным программам”; 

 Уставом ГБОУ школы № 335. 

2. Настоящее Положение регламентирует Правила организации платных образовательных 

услуг в учреждении. 

3. Настоящее Положение регулирует отношения, возникающие между заказчиком и 

исполнителем при оказании платных образовательных услуг. 

4. В настоящем Положении используются понятия: 

 «заказчик» - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо 

заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании 

договора; 

  «исполнитель» - ГБОУ школа № 335 Пушкинского района Санкт-Петербурга, 

предоставляющая платные образовательные услуги обучающемуся; 

 «недостаток платных образовательных услуг» - несоответствие платных 

образовательных услуг обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в 

установленном порядке, или условии договора (при их отсутствии или неполноте условий 

обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные 

услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в 

известность заказчиком при заключении договора, в том числе их оказания не в полном 

объёме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной 

программы); 

  «обучающийся» - физическое лицо, осваивающее образовательную программу; 

 «платные образовательные услуги» - осуществление образовательной деятельности по 

заданиям и за счёт средств физических и (или) юридических лиц по договорам об 

образовании, заключаемым при приёме на обучение (далее договор); 

 «существенный недостаток платных образовательных услуг» - неустранимый 

недостаток или недостаток, который не может быть устранён без несоразмерных расходов 

или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его 

устранения. 
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5. Исполнитель оказывает платные образовательные услуги в целях: 

- наиболее полного удовлетворения образовательных и иных потребностей обучающихся, 

населения, предприятий, организаций; 

- улучшения качества образовательного процесса; 

- привлечения в бюджет дополнительных финансовых средств. 

6. Исполнитель оказывает платные образовательные услуги в соответствии с настоящим 

Положением при условии: 

- предусмотрения данного вида деятельности в Уставе. 

7. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны взамен или в рамках основной 

образовательной деятельности (в рамках основных образовательных программ и 

государственных общеобразовательных стандартов), финансируемой за счет средств 

соответствующего бюджета. 

8. Отказ потребителя от предлагаемых платных образовательных услуг не может быть 

причиной уменьшения объема предоставляемых основных образовательных услуг. 

9. Требования к оказанию платных образовательных услуг, в том числе к содержанию 

образовательных программ, специальных курсов, определяются по соглашению сторон, 

при этом они могут быть выше предусмотренных государственными образовательными 

стандартами. 

10. Оказание платных образовательных услуг не может наносить ущерб или ухудшить 

качество основной образовательной деятельности. 

II. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

1. Исполнитель может оказывать на договорной основе следующие платные 

образовательные услуги: 

а) обучение по дополнительным общеразвивающим образовательным программам; 

б) тестовая  подготовка обучающихся в формате ЕГЭ; 

в) преподавание специальных курсов и циклов дисциплин; 

г) репетиторство; 

д) развивающие и оздоровительные услуги; 

е) дополнительные услуги психологической службы родителям (законным 

представителям) обучающихся и обучающимся; 

ж) услуги по новым информационным технологиям: 

- использование фондов аудио-, видео – медиа-продуктов, электронных баз данных; 

- организация работы в Интернете (навигация по Интернету, поиск и получение 
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информации с сайтов, работа в режиме onlinе, услуги электронной почты, дистанционное 

образование); 

з) услуги по организации досуга (клубы по интересам, творческие мастерские, лектории, 

театры, концертная деятельность, организация экскурсий, туристических походов, 

спортивно-зрелищных мероприятий); 

и) услуги объектов инфраструктуры: бассейна для детей старшего возраста и бассейна для 

детей младшего возраста; бассейна для взростых; 

к) другие услуги, не запрещенные действующим законодательством. 

2. Перечень платных образовательных услуг ежегодно согласуется с учредителем. 

III. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

1. Для оказания платных образовательных услуг исполнитель создает следующие 

необходимые условия: 

- соответствие действующим санитарным правилам и нормам (СанПиН); 

- соответствие требованиям по охране и безопасности здоровья потребителей платных 

образовательных услуг; 

- качественное кадровое обеспечение; 

- необходимое учебно-методическое и техническое обеспечение. 

2. Ответственные за организацию платных образовательных услуг могут проводить 

подготовительную работу, включающую в себя изучение спроса граждан на 

предоставляемую услугу, рекламную деятельность, а также составляют предварительную 

смету доходов и расходов и другие необходимые мероприятия.  

3. В рекламную деятельность обязательно включается доведение до заказчика 

достоверной информации об исполнителе и оказываемых платных образовательных 

услугах, обеспечивающих возможность их правильного выбора (в том числе путем 

размещения на информационных стендах и официальном сайте исполнителя). 

Информация содержит следующие сведения: 

а) исполнитель (юридическое лицо) - наименование и место нахождения, а также сведения 

о наличии лицензии (если это образовательная деятельность), свидетельства о 

государственной аккредитации с указанием регистрационного номера, срока действия и 

органа, их выдавшего; 

б) направленность реализуемых образовательных программ, формы и сроки их освоения; 

в) перечень платных образовательных услуг, порядок их предоставления; 

г) стоимость платных образовательных услуг и порядок их оплаты; 

д) перечень лиц, непосредственно оказывающих платные образовательные услуги; 

4. Исполнитель обязан предоставить для ознакомления по требованию заказчика: 
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а) Устав; 

б) лицензию на осуществление образовательной деятельности и другие документы, 

регламентирующие организацию образовательного процесса; 

в) адрес и телефоны учредителя. 

5. Директор образовательной организации утверждает: 

- Положение об оказании платных образовательных услуг; 

- Положение о расходовании средств от предпринимательской и иной, приносящей доход 

деятельности; 

- Положение об оплате труда работников, занятых в оказании платных образовательных 

услуг; 

- Правила оказания платных образовательных услуг; 

- назначение ответственных лиц за организацию платных образовательных услуг; 

- стоимость платных образовательных услуг; 

- учебный план и дополнительные образовательные программы платных образовательных 

услуг; 

- расписание занятий по платным образовательным услугам; 

- штатное расписание работников, участвующих в оказании платных образовательных 

услуг; 

- должностные инструкции лиц, участвующих в оказании платных образовательных услуг; 

6. В рабочем порядке директор образовательной организации рассматривает: 

- список лиц, получающих платную образовательных услугу (список может дополняться, 

уточняться в течение учебного периода); 

- при необходимости другие документы (формы договоров и дополнительных 

соглашений, дополнения и изменения к ним, рекламные материалы, буклеты и т.д.). 

7. Директор образовательной организации заключает договоры с заказчиками на оказание 

платных образовательных услуг. Исполнитель не вправе оказывать предпочтение одному 

заказчику перед другим в отношении заключения договора, кроме случаев, 

предусмотренных законом и иными нормативными правовыми актами. 

8. Договор заключается в письменной форме и содержит следующие сведения: 

а) полное наименование исполнителя – юридического лица; фамилия, имя, отчество (при 

наличии) исполнителя; 

б) место его нахождения исполнителя; 



6 
 

в) наименование или фамилия имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон (при 

наличии) заказчика и (или) законного представителя обучающегося; 

г) место нахождения или место жительства заказчика; 

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) заказчика, 

реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя исполнителя и (или) 

заказчика; 

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон 

(указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, 

не являющегося заказчиком по договору) 

ж) права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося; 

з) полная стоимость услуг, порядок их оплаты; 

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 

к) вид, уровень и (или) направленность дополнительной образовательной программы 

(часть образовательной программы определённого уровня, вида и (или) направленности); 

л) форма обучения; 

м) сроки освоения дополнительной образовательной программы (продолжительность 

обучения; 

н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения 

им соответствующей дополнительной образовательной программы (части 

образовательной программы); 

о) порядок изменения, расторжения договора; 

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных 

образовательных услуг. 

9. В период заключения договоров по просьбе заказчика исполнитель обязан предоставить 

для ознакомления: 

а) образцы договоров; 

б) дополнительные образовательные программы платных образовательных услуг; 

в) другие относящиеся к договору и соответствующей платной образовательной услуге 

сведения. 

10. Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится у исполнителя, 

другой – у заказчика. 
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13. Место оказания платных образовательных услуг определяется в соответствии с 

расписанием исполнителя, в свободных учебных классах. 

14. В соответствии с заключёнными договорами заказчиками Приказом директора 

формируется списочный состав платных образовательных услуг. 

15. Приказом директора списочный состав платных образовательных услуг может 

изменяться путём включения в него или исключения (в случае досрочного расторжения 

договора об оказании платной образовательной услуги) из него обучающихся. 

16. Посещение обучающимися платной образовательной услуги фиксируется педагогами 

в журнале учёта посещаемости. 

17. Наполняемость групп для занятий определяется в соответствии с потребностью 

заказчиков и согласием педагога. 

15. Продолжительность одного занятия устанавливается в зависимости от оказываемой 

платной образовательной услуги от 45 до 60 минут. 

IV. ПОЛУЧЕНИЕ И РАСХОДОВАНИЕ ПОЛУЧАЕМЫХ СРЕДСТВ ОТ ОКАЗАНИЯ 

ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

1. Платные образовательные услуги осуществляются за счет внебюджетных средств: 

- средств родителей (законных представителей); 

- средств юридических лиц; 

- средств других потребителей услуг; 

- благотворительных пожертвований. 

2. Заказчик обязан оплатить оказываемые платные образовательные услуги в порядке и в 

сроки, указанные в договоре. Стоимость оказываемых платных образовательных услуг в 

договоре определяется по соглашению между исполнителем и заказчиком. 

3. Оплата платных образовательных услуг производится в безналичном порядке (по 

банковским реквизитам исполнителя). Заказчик предоставляет исполнителю платёжный 

документ (или его копию), подтверждающего оплату платной образовательной услуги. 

4. Доходы от оказания платных образовательных услуг полностью реинвестируются в 

образовательную организацию в соответствии с Положением о расходовании средств от 

предпринимательской и иной, приносящей доход деятельности. 

5. Исполнитель расходует полученный доход в соответствии с Положением о 

расходовании средств от предпринимательской и иной, приносящей доход деятельности 

на: 

- развитие материальной базы; 

- обслуживание бассейна; 
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- заработную плату и начисления на неё, надбавки и доплаты, отпускное пособие 

работникам, участвующим в оказании платных образовательных услуг (в том числе 

руководителю образовательной организации) и другие выплаты согласно Положения об 

оплате труда, работников, занятых в оказании платных образовательных услуг; 

- оплату коммунальных услуг. 

V. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ И ПОТРЕБИТЕЛЯ (ЗАКАЗЧИКА) 

1. Исполнитель оказывает платные образовательные услуги в порядке и в сроки, 

определенные договором, и в соответствии с его Уставом. 

2. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору 

исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и 

законодательством Российской Федерации. 

3. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их 

не в полном объеме, заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

а) безвозмездного оказания платных образовательных услуг; 

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 

в)  возмещения понесённых им расходов по устранению недостатков оказанных платных 

образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 

4. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения 

убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных 

услуг не устранены исполнителем. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора, 

если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг 

или иные существенные отступления от условий договора. 

5. Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки 

начала и (или) окончания оказания платных и (или) промежуточные сроки оказания 

платной образовательной услуги), либо если во время оказания услуг стало очевидным, 

что оно не будет осуществлено в срок, заказчик вправе по своему выбору: 

а) назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен 

приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание 

платных образовательных услуг; 

б) поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и 

потребовать от исполнителя возмещения понесённых расходов; 

в) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 

г) расторгнуть договор. 

6. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с 
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нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а 

также в связи с недостатками платных образовательных услуг. 

7. По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке 

в следующих случаях: 

а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры 

дисциплинарного взыскания; 

б) установления нарушения порядка в осуществляющую образовательную деятельность 

организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление; 

в) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

г) невозможность надлежащего   по оказанию платных образовательных услуг вследствие 

действий (бездействий) обучающегося. 

7. Контроль за соблюдением действующего законодательства в области оказания платных 

образовательных услуг осуществляют органы управления образованием и другие органы 

и организации, на которые в соответствии законами и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации возложены контрольные функции. 

8. Органы управления образованием вправе приостановить деятельность исполнителя по 

оказанию платных образовательных услуг, если эта деятельность осуществляется в ущерб 

основной образовательной деятельности. 

9. Директор образовательной организации несет персональную ответственность за 

деятельность по оказанию платных образовательных услуг. 

VI. КАДРОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ 

УСЛУГ 

1. Для выполнения работ по оказанию дополнительных платных услуг могут привлекаться: 

- основные работники образовательной организации; 

- сторонние специалисты (привлечённые внешние работники). 

2. Отношения исполнителя и работников, привлекаемых к оказанию платных 

образовательных услуг, строятся в соответствии с трудовым договором или 

дополнительным соглашением. 

3. Оплата труда работников, участвующих в оказании платных образовательных услуг 

осуществляется в соответствии с заключенным трудовым договором или дополнительным 

соглашением к трудовому договору; Положением об оплате труда работников, занятых в 

оказании платных образовательных услуг; Приказом о порядке выплаты заработной платы 

и доплат работникам, участвующим в оказании платных образовательных услуг. 
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4. Рабочее время привлекаемых работников к оказанию платных образовательных услуг 

устанавливается в соответствии с расписанием согласно учебной нагрузке и (или) 

графиками работы. 
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